Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerzodési Feltételek (tovabbiakban: ASZF)
Eladé:
Név: Kerl Hungaria Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Cim: 1172 Budapest, Ferihegyi at 13.
Képviseld: Lengyel Tamés
Cégjegyzékszam: 01 09 973216
A bejegyzd birdsag megnevezése: Budapesti Cégbirdsag
Addszama: 23598043-2-42
Telefon: +36/1-6307-270

E-mail: info@kerl.hu
Tovabbiakban Szolgaltaté/Megbizott.

Az ASZF hatalya

Id8beli hatdly: Az ASZF rendelkezései 2020. aprilis 6-tdl visszavonasig illetdleg az egyes rendelkezések tekintetében azok
modositdsaig vannak hatalyba. A Szolgaltatd illetéleg Megbizott altali visszavonds a mar megkotott szerz6déseket nem érinti,
ahogyan az egyes rendelkezések moddositasa sem.

Targyi hataly: Az ASZF targyi hatalya kiterjed a Kerl Hungaria Kft altal importalt és kifejezetten a kerl.hu weboldalra
feltoltott minden termékre és végzett szolgaltatasra, kivéve a megrendel6i egyedi igényeknek megfeleléen harmadik személy
altal gyartott, és Szolgaltatd altal forgalmazott gépekre, berendezésekre, valamint ezen gépekkel, berendezésekkel kapcsolatosan
Szolgaltato illetéleg Megbizott altal végzett barmilyen szolgaltatasra.

Terlleti hatdly: Az ASZF teriileti hatalya kiterjed minden, az ASZF targyi hatalya ala tartozd termékeladas, és szolgéltatas nyujtasra
vonatkozdan kotott szerzOdésre, fliggetlentl attdl, ha Vevd illetéleg a Megbizd székhelye vagy telephelye és a teljesités helye
Magyarorszag terlletén kivil esik.

Szolgaltatd internetes honlapjanak cime: www.kerl.hu
Az ASZF elérhetSsége: www.kerl.hu/aszf

Szolgaltatd (Cg: 01 09 973216 , bejegyezve 2011.11.11-én a Budapest Cégbirdsaga mint Cégbirdsag altal, adészam: 23598043-2-42
) a jogszabalyok szerint 4719'08 Iparcikk jellegl bolti vegyes kiskereskedelem tevékenységet folytathat. Internetes tarhely
szolgaltatdja: Unas Online Kft

A megrendelések leadasa csak elektronikus Uton lehetséges! Telefonon leadott rendeléseket a Szolgaltato a félreértések elkerilése
végett nem fogad el. A rendelésekkel kapcsolatos tajékoztatdsokat a Szolgaltatd szintén elektronikus Uton kildi el a Vevék részére. A
megrendelés leaddsa regisztraciohoz kotott.

A termék(ek) kosarba tételét kdvetden atvételi és fizetési mod valasztandd. A "megrendelem" gomb megnyomasaval a vevé ajanlatot
tesz, mellyel fizetési kotelezettsége keletkezik melyre visszaigazolast kiild. A visszaigazolas minden esetben tartalmazza a valasztott
atvételi és fizetési mddot, a rendelés értékét, a szallitasi feltételeket, a termék(ek) megnevezését és darabszamot, valamint a Vevd
adatait. A rendelés leaddsa el6tt a Vevbének van lehetGsége a regisztracidkor megadott adatok moddositdséra a mddosult adatok
felllirasaval és rogzitésével. A szerz6dés nyelve magyar. A megrendelés interneten kotott, de nem aldirt szerz6désnek mindstil,
melynek tartalma iktatdsra, archivalasra kertl, és utdlagosan hozzaférhetl, visszakereshetd. Az iktatasi szam minden esetben a
megrendelés azonositészama. Felhivjuk vasarldink figyelmét, hogy a Szolgaltatd kizardlag Magyarorszag teriiletén végez internetes
értékesitési tevékenységet.

Arak

Az arak forintban értendok, tartalmazzdk a 27%-os afat. A weboldalon feltiintetett arak, képek, leirasok nem
minodsiilnek konkrét ajanlattételnek! Nem zarhato ki annak a lehet6sége, hogy Uzletpolitikai okbdl az Elad6 az arakat modositsa.
Az arak modositdsa nem terjed ki a mar megkotott szerz6désekre. Megkotott szerzédés csak abban az esetben jon létre, ha Eladd
szamlat vagy dijbekérét kild a Vasarldénak, az automata rendelés visszaigazolds, amit a webaruhaz rendszere kiild, nem mindstil
szerz8désnek! Amennyiben Elad6 az arat hibasan tiintette fel, és megrendelés érkezett a termékre, de szerz8dést még nem kotdttek
a felek, ugy az ASZF ,Eljaras hibas ar” pontja alapjan jar el az Eladd. Tovabba, a leirasokat, képeket a gyartok biztositjak az Eladd
részére, igy azok pontossagdért Eladé nem vallal felel6sséget!

Eljaras hibas ar esetén:

Nyilvanvaléan hibasan feltiintetett arnak minésul:

0 Ft-os ar,

A kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltlintet6 ar (pl.: 1000 Ft-os termék esetén a 20 %-os kedvezmény
feltintetése mellett 500 Ft-ért kinalt termék).

Tulzott mértékben csokkentett kedvezményes ar vélhetéen elirds kovetkezménye! Amennyiben helyi értékkel tértént az eliras,
példaul 10.000.- Ft os ar helyett 1.000.- Ft-os kerllt tévedésbdl feltlintetve, Eladd fenntartja a jogot maganak, hogy a Vasarlot
értesitse a téves drazasrol és eldlljon a teljesitéstdl. Hibds ar feltiintetése esetén Eladd felajanlja a termék valds aron torténd
megvasarlasanak lehetéségét, mely informacid birtokaban a Vasarlo eldéntheti, hogy megrendeli valds aron a terméket vagy minden
hatranyos jogkovetkezmény nélkil lemondja a megrendelést.

A webaruhazban lehet6ség van a termékeket online bankkartyas fizetéssel is megvasarolni. Amennyiben a Vasarlo hibas aron, online
bankkartyaval kifizette a téves vételdrat, Eladd koteles a kifizetett vételarat 3 munkanapon belll, levonasok nélkll vissza utalni a
Vasarlé bankszamlajara.

Megrendelés elfogaddsa és visszaigazoldsa révén adasvételi szerzédés keletkezik. A szerz6dés szamlaval vagy dijbekérével jon létre.
Vevé amennyiben Szolgaltaté barmely termékét meg kivanja vasarolni webes fellleten kild egy megrendelésre iranyuld
megkeresést, melyben szerepelnie kell az alabbiaknak:

- termék cikkszama és megnevezése

- termék mennyisége

- egyéb m(iszaki azonosit6é adatok (ha van ilyen)

- Vev( altal kért kivanalmak

A Szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a Vevd altal megrendelt termékeket a visszaigazolt hataridén belil leszallitsa.
A megrendelés kiszallitdsanak hatarideje 2-15 munkanap. Szolgdltaté - a Felek eltér6 megallapodasanak hidanyaban - a szerz6dés
megkotését kovetden késedelem nélkil, de legkésébb 60 napon belil kételes a fogyasztd rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a
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terméket. A Szolgdltatd késedelme esetén a fogyasztéonak mindsiilé Ugyfél jogosult péthataridét tlizni. Ha a Szolgdltatéd a
péthataridén bellil nem teljesit, a fogyasztd jogosult a szerz6déstdl eldlini. A fogyaszté poéthataridé kitlizése nélkill akkor jogosult a
szerz6déstol elallni akkor, ha a) Szolgaltaté a szerz6dés teljesitését megtagadta; vagy b) szerzédést a felek megallapodasa szerint
vagy a szolgaltatas felismerhetd rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési idoben - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.
A teljesités lehetetlenlilése a szerzGdést megszlinteti. A teljesités lehetetlenllése esetén a Szolgaltatd Vevot err6l haladéktalanul
tajékoztatjia és semmilyen tobbletkdltség nem terhelheti. A Szolgaltatdé mindent megtesz a weboldalon taldlhatd informaciok
pontossaganak fenntartasa, illetve a készletinformaciok aktualizéldsa érdekében, azonban a szerz4dés létrejottének pillanataban a
Szolgaltatd kereskedelmi partnere, mint a Szolgaltatén kivili harmadik személy tevékenysége folytan, a Szolgaltatd altal elére nem
lathatd okbdl a teljesités lehetetlenné valhat, a lehetetleniilés beallta azonban nem teszi a Szolgaltaté ajanlatat alkalmassa arra,
hogy a Vev6t megtévessze, mivel a Szolgaltatd az ajanlat megtételekor a beszerezhetdségi adatok tekintetében a legjobb tudomasa
szerint johiszem(en jart el.

Vevé a Szolgaltatd ajanlattételi felhivasaban foglaltakat elfogadva kildhet Szolgaltatonak vételi ajanlatot. Amennyiben a Szolgaltatd a
Vevl vételi ajanlatara, az ajanlatot egyértelmlien és minden tekintetben elfogadé irdsos visszaigazolast kiild amennyiben a rendelt
termék nincs raktaron. Raktaron lévé terméknél a kiszallitds automatikusan elindul és csak a Vevé kifejezett kérésére kild rendelés
visszaigazolast. Az adasvételi szerzddés létrejon a Felek altal egymasnak kildott ajanlattételi felhivasban, az ajanlatban és annak
elfogadasat tartalmazé irésbeli tizenetek tartalmanak megfelel6en.

Abban az esetben, ha Vev6 a Szolgdltaté ajanlattételi felhivasdban szerepld feltételeket médositva kild ajanlatot Szolgaltaténak, ugy
az ajanlatnak megfelel6 tartalommal kizardlag abban az esetben jon létre adasvételi szerzédés a Felek kozott, ha a Vev6 ajanlataban
foglaltakat azt a Szolgaltatd egyértelm(ien és minden tekintetben elfogadja.

Megbizési szerzdés létrejotte az ASZF hatélya ald tartozé szolgaltatdsok vonatkozasaban:

Megbiz6- amennyiben a Megbizottat jelen ASZF hatélya ald tartozé barmely szolgaltatés elvégzésével meg kivanja bizni - Megbizott
szamara kizardlag irasban kuld egy erre irdnyuld megkeresést (példaul szerviz szolgdltatéds) melyben lehetbleg szerepelnie kell az
aldbbiaknak:

- a kért szolgaltatas leirdsa miszaki adatokkal

- a kért szolgdltatas elvégzésének megkezdésére vonatkozd igény

- megbizo altal jelzett egyéb kivanalmak

A Megbizott erre valaszul az ajanlattételi felhivasban kozli a Megbizdval az altala igénybe venni kivant szolgaltatas, azaz a megbizas
teljesitésének alabbi feltételeit:

- a megbizas targya

- a megbizassal elvégezni kivant szolgaltatds megkezdésére vonatkozé feltételek

- a megbizasi dij és a fizetési feltételek

- egyéb feltételek.

Megbizd a Megbizott ajanlattételi felhivasaban foglaltakat elfogadva kildhet Megbizottnak ajanlatot. Amennyiben Megbizott a Megbizo
vételi ajanlatdra, az ajanlatot egyértelmlien és minden tekintetben elfogadd irdsos visszaigazolast kild a Megbizé szdmara, Ugy a
Felek ko6zott az igényelt szolgaltatas elvégzésére vonatkozd megbizasi szerz6dés létrejon, a Felek altal egymasnak kuldott
ajanlattételi felhivasban, az ajanlatban és annak elfogadasat tartalmazdé irdsbeli (izenetek tartalmanak megfelel6en.

Amennyiben Megbizott az ajanlattételi felhivasaban foglaltakat elfogaddé megbizdi ajanlatra nem kild az ajanlatot egyértelmien és
minden tekintetben elfogadd irdsos visszaigazoldst, Ugy a Felek k6zott a megbizasi szerz6dés nem jon létre, melynek megfeleléen
Megbizottat sem szolgaltatasi, sem egyéb kotelezettség illetéleg felel6sség nem terheli.

Abban az esetben, ha Megbizé a Megbizott ajanlattételi felhivasaban szerepl6 feltételeket mddositva kild ajanlatot a Megbizottnak,
Ugy az ajanlatnak megfeleld tartalommal kizardlag abban az esetben j6n Iétre megbizasi szerz6dés a Felek kozo6tt, ha a Megbizd
ajanlataban foglaltakat a Megbizott egyértelmien és minden tekintetben elfogadja, és az ajanlat elfogadasardl irdsos visszaigazolast
kild a Megbizd szamara.

A Felek koz6tt megbizasi szerz6dés kizardlag abban az esetben johet Iétre, ha a megbizdi ajanlatot Megbizott egyértelmlien és
minden tekintetben elfogadja, és azt irdsban Megbizénak visszaigazolja.

A teljesités helye tekintetében a Felek irasbeli megallapodasa iranyado.

Ennek hianyaban a teljesités helye az Szolgaltaté/Megbizott telephelye, illetéleg az a hely, amelyet a Szolgaltaté/Megbizott a
teljesités helyeként korabban megjel6lt a Vevé/Megbizé szamara.

A teljesités ideje tekintetében a Felek irasbeli megallapodasa iranyado.

Ennek hidnyaban a teljesités ideje az az id6pont vagy azon id6 intervallumon bellli id6pont, amelyet Szolgaltatd/Megbizd a teljesités
id6pontjaként korabban megjel6lt a Vevé/Megbizott szamara.

A teljesités mddja tekintetében a Felek irdsbeli megallapodasa irdnyadd.

Ennek hidnyaban a teljesités modja az, amelyet Szolgéltatdé/Megbizott e vonatkozasban kordbban megjeldlt a Vevé/Megbiz6 szamara.
Szolgaltatd az eladott, és a VevOnek atadott termék vonatkozdsdban a Felek kozott létrejott adasvételi szerz6dés szerinti vételarat
tartalmazé szamlat &llit ki, melyet készpénzes szamla esetén az atadas-atvételkor, a teljes vételdr kifizetése ellenében ad &t Vevé
képvisel6jének. Atutaldsos fizetési mdd kikotése esetén Szolgdltatd az altala kidllitott szamlat elektronikus szamlaként vagy a papir
alapon készilt szamlat postai Gton vagy csomagba csomagolva kuldi meg Vevd részére.

Vev6é a Szolgaltaté altal megklldott szamlat koteles a szdmlaban foglalt fizetési hatarid6ig atutaldssal kiegyenliteni Szolgaltatd
bankszamlajara, vagy készpénzes fizetés esetén a szallitdlevél alairdsaval egyidejlileg koteles a teljes vételarat megfizetni.
Szolgéltatas igénybevétele esetén Megbizott szintén értelemszerlien allitja ki a szamlat, azzal, hogy készpénzes fizetés esetén a
megbizas teljesitésének Megbizd altal térténd irasbeli igazolasat kdvetben adja at szamldjat a megbizasi dij teljes 6sszegének
kiegyenlitése fejében, mig atutaldsos szamla esetén Megbizott a teljesités igazolds, illetéleg Munkalap kiallitasatél ésszerl hataridén
belll juttatja el szamlajat a Megbiz6 részére, mellékelve hozza a teljesitési igazolast vagy Munkalap masolatat. Szolgaltatonak a
szolgaltatas igénybevétele esetén kiallitott szamlai kézvetitett szolgaltatast tartalmazhatnak!

Vev6/megbizo fizetési késedelme esetén éves 20% késedelmi biintet6 kamat jar Szolgalaté szamara.

A szamla formai és tartalmi elemeinek kifogasolasara Vevének egy alkalommal, a szamla kézhez vételétol szamitott 3
munkanap all rendelkezésre. A szamla kifizetésének esedékességét kovetéen kifogas benyijtasara Vevé nem jogosult.
A széamla kifogasolasa esetén a szamlaban szereplG, és a Vev6 altal nem vitatott vételarosszeget Vevd koteles esedékességig
Szolgaltatd szamara megfizetni. Amennyiben Eladé a szédmla kifogasoldsaban foglaltakkal egyetért, (gy Szolgaltaté az
egyetértésének kozlésétdl szamitott 3 munkanapon belll helyesbité szamlat allit ki. Amennyiben a helyesbités a szamla Gsszegét

nem érinti, Vevl koteles az eredeti szamladban foglalt vételarosszeget az eredeti illetéleg a helyesbitd szamlaban rogzitett
esedékességig kiegyenliteni.

A helyesbités tekintetében a Szolgaltatd altal ko6zolt valaszadasig, illetleg a helyesbité szamla Vevé altali kézhez vételéig eltelt
idépontot koveté 5. napig jogosult Vevs késedelmi kamat-mentesen és egyéb jogkovetkezmények nélkul fizetést teljesiteni.



Amennyiben Szolgaltaté a szamla helyesbitésre vonatkozo vevGi kéréssel nem ért egyet, ezt kozli a Vevével, mely esetben Vevd
koteles a szamlat esedékességig, de legfeljebb a kozlést kovet6 5. napig Eladonak teljes 6sszegben kiegyenliteni.

Szolgaltaté kifejezetten kinyilvanitja, hogy az altala eladott, és a Vevének szdllitélevéllel vagy szamlaval atadott
termék tulajdonjogat a teljes vételar kifizetéséig fenntartja, mely tulajdonjog fenntartast Vevo a szerzodés
létrejottével kifejezetten és visszavonhatatlanul elfogadja. A tulajdonjog fenntartasi kikotés tobb termék eladasa
esetén ugy értend6, hogy Szolgaltaté dologosszességként adja el az egy szallitdlevélen vagy szamlan szereplo
termékeket, s igy azok teljes vételaranak kifizetéséig minden egyes termék tekintetében fennall Szolgaltaté
tulajdonjoga.

Amennyiben Vevé a Szolgaltatd szamlajat hataridére nem, vagy nem a teljes 6sszegben egyenliti ki, gy Veve koteles az atvett, és a
tulajdonjog fenntartds szempontjabdl dologésszességnek tekintendd terméket illetéleg termékeket Szolgaltatéonak kifogdastalan
allapotban haladéktalanul visszaadni. Amennyiben Vev6 a Szolgaltatd ezen visszaadas tekintetében kiild6tt e-mail Gzenetét kévet6 3
munkanapon belil a tulajdonjog fenntartdssal érintett termékeket nem adja vissza Szolgdltaténak, Ugy Vevdnek viselnie kell a rea
bizott idegen dolog tekintetében fennalld jogi felelGsséget.

Szolgaltatd hibasan teljesit, amennyiben az altala szallitélevél vagy szamla szerint atadott termék a teljesités idépontjaban nem felel
meg a Felek kozott létrejott szerz6désben, tovabba a termék gyartdja altal rendelkezésre bocsatott termékismertetGjében leirt,
illet6leg a hatdlyos jogszabalyi rendelkezések szerinti mindségi kdvetelményeknek.

A terméknek az dtadas-atvételt kovetben jelentkezs, de mar a teljesités idején is fennalld hibaja miatt Vevé jelen ASZF szerinti
rendelkezéseknek megfeleléen jotallasi igényt jelenthet be, illetéleg a jétallasi id6 elteltét kbvetéen szavatossagi igénnyel élhet.

Szolaltaté a hatalyos jogszabalyi rendelkezések alapjan felelés a hibas teljesités miatt Vevénél bekovetkezett karokért azzal, hogy
Szolgaltatd kizardlag az altala eladott és a Vevl birtokaba bocsatott termék vételaranak erejéig koteles a Vevo karat megtériteni.

A Megbizo altal igényelt, és a Megbizott altal vallalt szolgaltatdsokat az elvarhaté gondossag tanusitdasa mellett nyujtja. Megbizott
abban az esetben kovet el szerz6désszegést, ha a szolgaltatas nyljtasa soran Megbizott nem a téle elvarhatdé gondossagot tanusitja,
melynek kévetkezményeként Megbizét vagyoni hatrany éri.

Megbizott gondossagi kételmének megszegése esetén Megbizd ezt a teljesitési igazolas kiallitasaig, illetbleg a Munkalap Megbizd
részérdl torténd alairasaig irasban koteles jelezni Megbizott felé, aki ezt a bejelentést, a k6zolt indokolds alapjan koételes kivizsgalni,
és irasos formaban a bejelentésre valaszolni. A teljesitési igazolas Megbizd altali kiadasat, illet6leg a Munkalap aldirasat kdvetéen
Megbizd tobbé mar nem kifogdsolhatja a Megbizott teljesitését, és ebbdl kovetkez6en a gondossagi kotelem megszegésére
alapitottan semmilyen igényt nem érvényesithet Megbizottal szemben. Amennyiben a gondossagi kételem megszegését Megbizd
jelenti, gy koteles a szerz6désszegéssel okozott vagyoni hatrany csokkentésében kdzrem(ikddni.

Megbizé egyiittmiikodésének hianyaban, vagy az elégtelen egyiittmiikodés miatt keletkezett karért Megbizottat
semmilyen felel6sség nem terheli. Megbizottnak a gondossagi kotelem megszegésével okozott karért valo felelosségére
alapitott kartéritési igény nem haladhatja meg a megbizasi dij 6sszegét.

Amennyiben a megbizads tobb szolgaltatas igénybevételére vonatkozik, és Megbizott gondossagi kételmének megszegése kizardlag
egyes szolgaltatasok vonatkozasaban all fenn, Ugy a Megbizott kartéritésként kizardlag csak azon szolgaltatasok tekintetében
megallapithatd megbizasi dijak, illetve dij részek erejéig felelés, amely szolgdltatasok tekintetében szerzédésszegésért vald
felel6ssége megallapithatd.

Teljesitési késedelem termékeladas esetén

Szolgéltatd késedelemben esik, amennyiben a Felek kézotti megéllapodés szerinti teljesitési hataridére (maximum a megrendeléstdl
szamitott 60 napon belll) szerz6désszerlien nem bocsatja Vev6 rendelkezésére a megrendelt terméket. Szolgaltaté felel6s a
teljesitési késedelemért, kivéve, ha bizonyitja, hogy rajta kivil allo kiilsé ok (pl.vis maior) akadalyozta a teljesitésben, vagy a Vevé
magatartasara vezethet6 vissza a teljesités késedelme.

Vevé 30 munkanapot meghaladé teljesitési késedelem esetén jogosult a szerzédéstol eldlini, és teljesitési késedelem miatt kizérdlag
ebben az esetben jogosult kartéritést kdvetelni, mely kartérités 6sszege nem haladhatja meg a teljesitési késedelemmel érintett
termék vételdranak 20%-at.

A Vevo altal rendelt tébb termék esetén, — ha a késedelem csak egyes termékeket érint - (gy az eldllasi jog, illetéleg a kartéritési

termékek vételara vonatkozasaban all fenn.
Teljesitési késedelem szolgaltatas (kifejezeten szerviz szolgaltatas) igénybevételére vonatkoz6 megbizas esetén

Szolgaltaté késedelemben esik, amennyiben a Felek ko6zo6tti megallapodas szerinti teljesitési 15 napon belili
hataridében szerzédésszeriien nem kezdi meg a megbizas teljesitését. Szolgaltatd felelds a teljesitési késedelemért, kivéve,
ha bizonyitja, hogy rajta kival allé kilsé ok (pl.vis maior) akadalyozta a teljesitésben, vagy a Vev6 magatartasara vezethet6 vissza a
teljesités késedelme, illet6leg, ha barmely okbdl téle a szerzGdésszerl teljesités nem varhatd el. Megbizott mindent elkdvet, hogy a
teljesités 30 munkanapon belll megtérténjen, de kifejezetten nem vallalja azt.

Vevé 30 munkanapot meghaladoé teljesitési késedelem esetén jogosult a szerz6déstél eldllni, és teljesitési késedelem
miatt kizarélag 60 munkanapos késedelem esetén jogosult kartéritést kovetelni, de a kartérités Osszege nem
haladhatja meg a teljesitési késedelemmel érintettszolgaltatas megbizasi dijanak 20%-at. Amennyiben a megbizas tébb
fajta szolgaltatds elvégzésére terjed ki a létrejott szerz6dés szerint, és a késedelem csak egyes szolgdltatdsok megkezdésére
vonatkozik, Ugy az elallasi jog is csak a teljesitési késedelemmel érintett szolgaltatds vonatkozasaban all fenn, és a kartérités 6sszege
sem haladhatja meg a késedelemmel érintett szolgaltatas dijat, illet6leg dijrészét.

Ha a teljesités olyan okbdl valt lehetetlenné, amelyért egyik fél sem felel6s, a szerz6dés megszlinik. A megszlinés el6tt mar nyujtott
szolgaltatas szerzddésszer(i pénzbeli ellenértékét meg kell fizetni, ha pedig a mar teljesitett pénzbeli szolgaltatdsnak megfelel
ellenszolgdltatast a masik fél nem teljesitette, a pénzbeli szolgaltatas visszajar.

Ha a teljesités olyan okbdl valt lehetetlenné, amelyért az egyik fél felelés, a masik fél szabadul a szerz6désbél eredd teljesitési
kotelezettsége aldl, és a szerzOdésszegéssel okozott karokért vald felelésség altaldnos szabdlyai szerint kartéritést kévetelhet, mely
nem haladhatja meg a teljes vételar illetéleg teljes megbizasi dij 6sszegének 20%-at.

Ha a teljesités azért valik lehetetlenné Szolgéltatd részérdl, mert a Vevé a Felek kozott Iétrejott szerzédés (adasvételi illetSleg
megbizasi szerz6dés) tekintetében barmilyen formaban kozli Szolgaltatoval, hogy nem tart igényt, vagy csak részben tart igényt a
megrendelt termékre illet6leg termékekre vagy az igényelt szolgaltatasra illetéleg szolgaltatdsokra, (gy Szolgaltatd jogosult
adasvételi szerz6dés vonatkozasaban a megrendelt, de a Vev6nek at nem adott termékek vételaranak 50 %-ara, illetleg a teljesités
érdekében nala felmertl6 igazolt koltségei megtéritésére, igy klléndsen a teljesitéshez igénybe venni kivant teljesitési segédekkel
kapcsolatos valamennyi ajanlati felhivasban szerepl6 koltség megtéritésére jogosult, illetéleg megbizasi szerz6dés vonatkozasaban az
igényelt szolgdltatasok teljesitése érdekében a nala felmerilt igazolt koltségei megtéritésére, igy kllondsen a teljesitéshez igénybe
venni kivant teljesitési segédekkel kapcsolatos valamennyi ajanlati felhivasban szerepl6 koltség megtéritésére jogosult.

Ha a teljesités lehetetlenné valasaért mindkét fél felelés, a szerz6dés megszlinik, és a felek a lehetetlenné valasabol eredd karukat a
kézrehatas aranyaban kovetelhetik a masik féltél, mely nem haladhatja meg a teljes vételar illetleg teljes megbizasi dij 6sszegét.



A teljesités lehetetlenné valasardl tudomast szerz6 fél haladéktalanul koteles errdl a masik felet értesiteni. Az értesités
elmulasztasabol eredd karért — mely nem haladhatja meg a termék vételarat, illetéleg a megbizasi dijat - a mulaszto felelbs.

Ha valamelyik fél a teljesitést jogos ok nélkiil megtagadja, a masik fél valaszthat a késedelem vagy a szolgaltatas lehetetlenné valasa
jogkovetkezményeinek alkalmazasa kozott.

Online Pénztarca

Az Online Pénztarcaba jévairt kuponokat a Vasarld az adott rendelés teljesitése utan, mindig csak a kdvetkez6 vasarlasok soran
haszndlhatja fel, mint egy utdélagosan kapott kedvezményt. A Véasarlé6 a kovetkez6é vasarlaskor kizadrélag a korabbi fidkadataival
belépve (e-mail cim, titkos kod) 10.000 Forintonként 500 Ft értékl kupont valthat be.

Az ONLINE GROUP Szolgdltaté Korlatolt Felel6ségli Tarsasdg jogosult barmikor korldtozni A kuponok felhasznalasat, illetve a
maximalisan 6sszegyljtheté kuponok Gsszeghatarat. Az ONLINE GROUP Szolgaltaté Korlatolt Felel6ségli Tarsasagnak jogaban all a
mar 0sszegyjtott kuponokat barmikor csokkenteni vagy megsziintetni, amirél az aktiv felhasznaldk szdmara el6zetes értesitést kuld,
amelyben tajékoztatast nyujt a csbkkentésig vagy megsziintetésig gyjtott, de még fel nem hasznalt kuponok tekintetében.

A kuponok  érvényességig az aktiv  partnereinknél felhaszndlhatok. Partnereink  mindenkori  elérhet6sége a
https://www.onlinepenztarca.hu oldalon megtekinthetd.

A bevaltas feltételei:

A kupon értékhatartdl fiiggetlendl felhasznalhaté (10.000 Ft feletti végosszegli megrendelésekre).

A kupon készpénzre nem valthato at.

A kupon mas kedvezménnyel, egyedi arral 6ssze nem vonhatd.

A Vasarld megrendeléskor koteles jelezni a bevaltasi szandékat, mas esetben a kupont sajnos nem tudjuk elfogadni. (Amennyiben
online rendel, ezt a lehetdséget a rendszer automatikusan fel fogja ajanlani.)

Termék cseréje esetén az onlinePénztarcaval valo fizetés kizardlag a kulonbozetre vehetd igénybe.

Az onlinePénztarcabdl vald fizetés csak azon felhasznald szamara lehetséges, aki aktiv fiokkal rendelkezik az onlinePénztarcaban.
Jotallas, szavatossag

Termékeladas esetén a Vevlt a Szolgaltaté ajanlattételi felhivasaban kozolt és a Vevd altal elfogadott (megrendelt), majd pedig a
Szolgaltatd altal visszaigazolt a térvényekben elGirt jotallas illeti meg az altala atvett termékek tekintetében.

Jotallasi igényt a Vev6 a Szolgaltatohoz kizardlag irdsban jelenthet be, a hiba részletes leirdsaval. Szolgaltaté a vevdi hibabejelentés
altala torténd tudomasszerzését6l szamitott 10 munkanapon belll kételes a hiba kijavitasat megkezdeni. A hibabejelentés kezdé
datuma mindig az a datum amikor a hibabejelentd (rlap kitoltve és a javitando termék is beérkezett Eladd telephelyére. A hibasnak
vélt termék Elado telephelyére vald eljuttatdsa a Vevd feladata és koltsége. Vevd vallalja a feltlintetett bevizsgalasi dij megfizetését.
Szolgaltatd a hiba kijavitasanak megkezdése el6tt megvizsgdlja Vevd jogosultsagat a jotallasi igény teljesitésére. Amennyiben a
jotallasi igény bejelentése jogszer(i volt, Ugy Szolgaltaté részérdl haladéktalanul megkezdik a hiba kijavitasat, melynek befejeztével
Szolgaltato teljesitési segédje Munkalapot allit ki, melynek az aldirasaval Vevé igazolja a hiba kijavitasat.

Amennyiben a jotallasi igény bejelentését Szolgaltatd nem tartja jogszerlinek, Ugy ezt irdsbeli indokoldssal kozli a Vevé felé, aki
eldonti, hogy tovabbra is fenntartja-e a jotallasi igényét Szolgaltato felé, vagy jotallasi igény érvényesitése nélkil megbizza a termék
hibdjanak kijavitasaval, mely megbizas elfogadasardl sz6l6 dontését Szolgaltatdé 5 munkanapon belll kozli a Vevével.

Amennyiben Vevl a Szolgaltatd kifogasa ellenére is fenntartja jotallasi igényét, gy Szolgaltatd valaszthat, hogy a hibat jotallas
keretében kijavitja, vagy tovabbra is vitatja a jotdlldsi igény jogossadgat. Amennyiben Szolgaltatd, bar vitatja jotalldsi igény
jogossagat, mégis elvégzi a hiba kijavitasat, a hiba kijavitasaval jard koltségei vonatkozasaban VevlOvel szemben igényt
érvényesithet.

Vev$ - jotallasi igénye érvényesitése soran — koteles mindenben egyittm(ikddni Szolgaltatoval. Az egyittm(ikédés elmulasztasa,
vagy elégtelen volta miatti karokért Szolgdltatdé nem felelGs, illetéleg az egyuttm(ikddési kotelezettség elmulasztasa miatt
Szolgaltatonal keletkezett karokért Vevot terheli a felelGsség. Vevos a jotallasi id6 lejartaval a Szolgaltatd altal eladott termék hibas
teljesitése miatt szavatossagi igényét a Ptk. szabalyai szerint jogosult érvényesiteni.

Amennyiben a Felek kozétt jelen ASZF hatdlya ald tartozd szerz3dés rendelkezései eltérnek a hatdlyos Polgari Torvénykonyv
(tovabbiakban: Ptk), illetéleg mas egyéb hatalyos magyarorszagi jogszabalyi rendelkezésektdl, és ezen eltérést a Ptk., vagy az adott
hatdlyos magyarorszagi jogszabaly nem tiltja, Ugy a Felek jogaira és kotelezettségeire vonatkozdan a Felek ko6zott |étrejott
szerzédésben foglalt rendelkezések iranyaddk. Az ASZF hatdlya ala tartozd szerzédésben nem szabalyozott kérdések tekintetében a
PTK és a hatdlyos magyarorszagi jogszabalyi rendelkezések iranyadok.

A felek nem tehetdk felelGssé szerzGdéses kotelezettségeik részben vagy egészben torténé nem teljesitéséért abban az esetben, ha
az vis maior kdvetkezménye. A vis maior események Ugy hatdarozanddk meg, mint olyan események, melyek a szerz6dés életbe
|épése utan kovetkeznek be, rendkiviliek, nem lathatok elére és nem el6zheték meg az érintett felek altal, igy lehetnek, de nem
korlatozdédnak a koévetkezGkre: haborl, zavargasok, sztrajkok, balesetek, természeti és koérnyezeti katasztréfak, tlizvész, aradas,
jarvanyok, szallitédsi utak blokadja, szallitds kozbeni balesetek, ill. lopds, munkaigyi konfliktusok, stb. A vis maior esemény altal
érintett fél koteles masik felet értesiteni a tudomasara jutastol legkés6bb 5 (6t) napon belll a vis maior esemény kezdetétdl ill.,
végétol szamitva. A vis maior eseményrdl szold értesitést tovabbi 10 napon belll irdsban meg kell erGsiteni. A megerssités
elmulasztdsa megfosztja az érintett felet a vis maior kinyilvanitadsanak jogatol.

A Vevl illetbleg a Megbizd jelen szerz6désben meghatdrozott kotelezettségei késedelmes teljesitésével Szolgdltatd teljesitési
hatarideje annak azonos mértékével, minden kilon jogcselekmény nélkil meghosszabbodik, kivéve, ha a szerz6dés barmely ok
folytdn megszlinik.

Termékeladas esetén az atadas-atvételig Szolgaltatd tartja birtokdban a szerzOdés targyat képezd berendezést, majd a leszallitast
kovetl atadas-atvétellel egyidejlileg, a szerz6dés targyat képezd berendezés birtokba adasaval a koltségek és karveszély viselése
atszall a Vevére. Vevé illetéleg Megbizd szamara Uzleti titkot képez a termék eladas tekintetében |étrejott adasvételi szerz6dés, illetve
a szolgdltatds nyujtdsa tekintetében létrejott megbizasi szerzédés Osszes rendelkezése, valamint a szerzédés teljesitésével
Osszefliggésben Vevé illetéleg Megbizd tudomadsara jutott, s a Szolgaltatdé és a Megbizott személyével, miikodésével Gsszefiiggd
minden adat, tény, informacid, melynek titokban tartdsdhoz Szolgaltatonak, illetéleg Megbizottnak vagyoni, Uzleti, vagy egyéb
jogvédelmi érdekei fliz6dnek. Az Uzleti titok megsértésével a Szolgaltatonak illetéleg Megbizottnak okozott teljes kar megtéritéséért
Vevé illet6leg Megbizd korlatozas nélkul tartozik felelésséggel.

Szolgaltatd illetéleg Megbizott koteles a Vevé illetbleg a Megbizd altal rea bizott Gzleti titkot megdrizni, azt illetéktelen harmadik
személy részére nem teheti hozzaférhetévé, mert ez esetben Szolgaltato illetéleg Megbizott a Vevének illetéleg a Megbizénak okozott
teljes kar megtéritéséért korladtozas nélkil tartozik felelésséggel.

Felek az adasvételi illetéleg a megbizési szerzédés létrejottével kinyilvanitidk, hogy a jelen ASZF hatédlya ald tartozd szerzédés
megkotésére jogosultak, és a szerzddés teljesitéséhez sziikséges valamennyi engedéllyel rendelkeznek, valamint nem allnak
végelszamolas, vagy felszamolas alatt, illetve veliik szemben cséd- illetéleg vagyonrendezési eljards nem indult, vagy barmilyen mas
egyéb birdsagi, illetéleg hatdsagi eljaras sem, amely a jelen szerz6dés teljesitését meghilsitana vagy terhesebbé tenné.
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A jogszabalyok altal megengedett mértékig barmely Fél részérdl valamely a jelen ASZF hatdlya ala tartozd szerzédésben rogzitett
jog, jogosultsdg nem gyakorlasa, illetéleg érvényesitésének elmaradasa, hibas illetéleg késedelmes gyakorldsa nem jelenti ezen
jogrdl valé lemondast, illetve ezen jogok valamelyikének kizarélagos vagy részleges gyakorlasa, érvényesitése nem zarja ki a nem
érvényesitett jogok jovObeni gyakorlasat.

Vevd illetéleg Megbizé a jelen ASZF hatélya ald tartozé szerzédésbdl eredd jogait — akar részlegesen, akar egészben - kizardlag a
Szolgaltatd illetéleg Megbizott el6zetes, irdsbeli engedélyével engedményezheti, vagy ruhdzhatja &t harmadik személyre.

Szolgaltatd jogosult a jelen ASZF hatélya ald tartozé adasvételi szerz6déstdl a VevShoz intézett irdsbeli jognyilatkozataval eldlini, és a
szerz6dés megszi(inésébdl eredd teljes karanak megtéritésére, amennyiben Vevd olyan sllyos szerzddésszegést kovet el, melynek
kovetkeztében Eladotol a szerzGdésszer(i teljesités a tovabbiakban mar nem varhato el.

Megbizott az ASZF hatédlya ald tartozd megbizési szerz3dést jogosult a Megbizéhoz intézett irdsbeli jognyilatkozataval azonnali
hatallyal felmondani, ha Megbizd olyan sulyos szerz6désszegést kovet el, melynek kévetkeztében Megbizottdl a megbizasi szerz6dés
tovabbi teljesitése mar nem varhato el.

A jelen ASZF hatélya ala tartozé szerzédés barmely rendelkezésének érvénytelensége nem vonja maga utdn a szerzédés egészének
érvénytelenségét.

A jelen ASZF hatdlya ala tartozé szerzGdések esetében a Felek kozott létrejott szerzédés barmely rendelkezése vagy rendelkezései
megszegésébdl eredd, és a masik féllel szemben érvényesithetl kartéritési igény mértéke nem haladhatja meg a Felek kozott
|étrejott szerz6désben kikotott teljes vételar, illetéleg megbizasi dij 6sszegét, kivéve a jelen ASZF azon eltér6 rendelkezéseit, ahol az
érvényesithet6 kartéritési igény mértéke eltéréen kertlt szabalyozasra.

A jelen ASZF hatdlya ald tartozé szerz3dések esetében Szolgaltatd illetSleg Megbizott kijelenti, hogy a szerzédések kapcsan
rendelkezésére bocsatott személyes adatok védelme vonatkozasaban a III. pontban megnevezett honlapjan elérhet6 adatvédelmi
szabélyzat rendelkezéseit fogja alkalmazni.

A Felek vagyonjogi ligyek tekintetében a felmertlt jogvitdjukra vagy a kozottik létrejott szerz6désbdl eredd egyéb jogvitdjuk esetére
kikotik a Budapesti Keruleti Birdsag illetékességét.

A jelen ASZF hatélya ala tartozd szerz6dések tekintetében az dtadas-atvételi jegyzSkdnyvvel, illetéleg Munkalappal egy tekintet ald
esik minden olyan okirat is, megnevezésétdl fliggetlenll, melyben a Vevd illetéleg Megbizd teljesitési segédje alairdsaval igazolja a
megvasarolt termék atvételét, illetbleg a szolgdltatds elvégzését. Ilyen okmany kifejezeten a megbizott szallitocég atvételi
elismervénye.

Az ASZF rendelkezéseit Szolgaltatd illetSleg Megbizott barmikor minden kilon erre vonatkozo értesités nélkiil jogosult médositani,
illetve kiegésziteni, a teljes ASZF -et hatalyon kivil helyezni, és helyette Uj ASZF-et elfogadni, és azt a honlapjan koézzétenni. Az
ASZF barmikor, barmilyen formaban térténd modositasa, kiegészitése, hatélyon kivil helyezése, illetve Uj ASZF elfogadasa és
kozzététele semmilyen jogkdvetkezménnyel nem bir a Felek koézétt mar létrejott szerz8dések vonatkozasaban. A szerz8dés
|étrejottekor hatalyos ASZF rendelkezései a szerz8dések integréns, elvalaszthatatlan részét képezik. Az ASZF rendelkezései magyar
nyelven késziiltek, és barmely nyelvre torténd leforditdsa esetén a magyar valtozat iranyado.



